In conformitate cu Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in
administratia publica, Autoritatea Nationala de Reglementari pentru Servicii
Publice de Gospodarie Comunala (ANRSC) supune dezbaterii publice proiectul
de Norma metodologica de facturare si repartizare pe proprietari individuali
a consumului total de apa inregistrat la nivelul bransamentului
condominiului

Propunerile, sugestiile §i opiniile privind proiectul de act normativ se pot
transmite, pana la data de 25 septembrie 2007 la Autoritatea Nationala de
Reglementari pentru Servicii Publice de Gospodarie Comunala d-lui Cristian

Oniceanu, pe adresa de e-mail: coniceanu@anrsc.ro, sau prin fax la numarul:
021/326.17.96

Norma metodologica de facturare si repartizare pe proprietari individuali a
consumului total de apa inregistrat la nivelul bransamentului condominiului

CAPITOLUL I
Dispozitii generale

Art.1. Prezenta metodologie este elaboratd in baza prevederilor art. 21 alin.
(2) lit. e) din Legea serviciilor comunitare de utilitati publice nr. 51/2006 si art.
16 alin (2) lit. b) din Legea serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

Art.2. (1) Prevederile prezentei norme metodologice se aplica
condominiilor, a caror alimentare cu apa rece si caldd, dupa caz, se realizeaza in
sistem centralizat fiind bransate la retelele publice de distributie a apei, avand
instalatiile interioare comune condominiului, unui tronson sau unei scari a
acestuia.

(2) Pentru preluarea 1n facturare individuald de catre furnizorul de apa este
obligatoriu ca Tn condominiile in care sunt montate repartitoare de costuri, toti
proprietarii spatiilor cu destinatie de locuintd sau cu altd destinatie, care au
instalatiile interioare de utilizare a apei racordate la reteaua interioara de
distributie sa aiba montate repartitoare de costuri pentru toate instalatiile de
utilizare a apei la nivel de apartament sau, in cazul distributiei orizontale,
contoare de apa si de energie termicad pentru apa calda la nivel de apartament si sa
apartind aceleasi unitati de calcul, conditie ce trebuie respectatd si in cazul
imobilelor de tip condominiu in care sunt constituite mai multe asociatii de
proprietari/locatari, dintre care numai una are calitatea de titular de contract de
furnizare a apei.

(3) Contoarele individuale de apa si de energie termicd pentru apa calda
montate la nivelul apartamentelor pot fi utilizate doar ca repartitoare de costuri,
montarea realizdndu-se numai in conformitate cu prevederile actelor normative in
vigoare.



(4)Daca in perioada de exploatare a repartitoarelor de costuri procentul
scade sub cel stabilit de actele normative in vigoare ca urmare a renuntarii unor
proprietari la repartizarea consumurilor pe baza repartitoarelor de costuri,
repartizarea se efectueaza in continuare considerand respectivele spatii cu
destinatie de locuintd sau cu altd destinatie ca fiind fara repartitoare, unitatile de
consum alocate pentru aceste spatii se calculeaza conform prezentei metodologii.

(5)In cazul preludrii in facturare individuali, reducerea procentului
obligatoriu de 100% al proprietarilor care au montate repartitoare de costuri pe
toate instalatiile de utilizare a apei conduce la renuntarea de drept la acest tip de
facturare, furnizorul de apa sistand emiterea de facturii individuale membrilor
asociatiilor,  facturarea  realizindu-se = numai  pentru  asociatia  de
proprietari/locatari.

Art. 3. In sensul prezentei metodologii notiunile de mai jos se definesc
dupa cum urmeaza:

3.1) apartament - parte dintr-un condominiu destinatd locuirii, in
regim de proprietate individuala, care, impreuna cu cota-parte din proprietatea
comuna, constituie o unitate de proprietate imobiliara;

3.2) apa calda — apa care a fost incdlzitd de furnizorul de energie
termicad, utilizata in scopuri gospodaresti sau igienico-sanitare;

3.3) autoritate de reglementare competenta — Autoritatea Nationalad
de Reglementare pentru Servicii Comunitare de Utilitati Publice — A.N.R.S.C.;

3.4) autorizatie — act tehnic si juridic emis de autoritatea de
reglementare competentd, prin care se acorda unei persoane juridice permisiunea
de a monta, a pune in functiune, a modifica, a repara i a exploata sisteme de
repartizare a costurilor;

3.5) bransament — partea din reteaua publicd de distributie a apei
care face legatura intre reteaua publicd si reteaua interioard a unei incinte sau
cladiri;

3.6) condominiu - imobil, bloc de locuinte, cladire - o proprietate
imobiliara din care unele parti sunt proprietdti individuale, reprezentate din
apartamente sau spatii cu alta destinatie decat cea de locuinta, iar restul, parti
aflate in proprietate comuna. Prin asimilare poate fi definit condominiu si un
tronson, cu una sau mai multe scari, din cadrul cladirii de locuit, in conditiile in
care se poate delimita proprietatea comuna;

3.7) contor de bransament - aparat de masurare, supus controlului
metrologic de stat, care se monteazd pe bransament, la limita proprietatii
utilizatorului, utilizat la facturarea cantitatilor furnizate, pe baza inregistrarilor
acestuia;

3.8) contor de apartament — contor de apd sau de energie termica
pentru apa calda, dupa caz, montat la nivel de apartament, in cazul sistemului de
distributie orizontala, utilizat ca repartitor de costuri in cadrul unui condominiu;



3.9) instalatii de utilizare - totalitatea instalatiilor si receptoarelor
prin intermediul carora se asigura consumul de apa;

3.10) prestator — operator economic autorizat de autoritatea de
reglementare competentd, care furnizeaza si monteaza repartitoare de costuri si
care raspunde de corectitudinea alegerii, montarii i functionarii acestora, precum
si a repartizarii consumurilor individuale de apa;

3.11) repartitor de costuri - aparat ale carui indicatii sunt
adimensionale din fabricatie, sau sunt considerate ca avand indicatiile exprimate
in unitdti adimensionale, in cazul contoarelor utilizate ca repartitoare de costuri,
destinat utilizarii in cadrul sistemelor de repartizare a costurilor, in scopul
stabilirii cantitatii de apa care trece prin acesta;

3.12) repartizare a costurilor - totalitatea actiunilor si activitatilor
desfasurate de o persoand juridicd/fizicd autorizatd, dupd caz, in scopul
repartizarii costurilor pe proprietati individuale din imobilele tip condominiu;

3.13) unitate de calcul — ansamblu format dintr-un contor si
repartitoarele de costuri aferente, montate in instalatia de utilizare, alimentate
exclusiv prin acel contor;

3.14) unitati de consum — diferenta indecsilor inregistrati de un aparat
utilizat ca repartitor de costuri pe perioada de consum pentru care se realizeaza
repartizarea consumurilor;

CAPITOLUL 11
REPARTIZAREA CONSUMURILOR DE APA

Art. 4. Consumul de apa se defalca astfel:
a) Consum comun de apa;

b) Consum individual aferent spatiului cu destinatie de locuintd sau
alta destinatie aflat in proprietatea sau folosinta persoanelor fizice sau juridice.

Art. 5. Cantitatea de apa ce se repartizeaza fiecarui proprietar se stabileste
ca suma intre cota parte din consumul comun si cel individual de apa.

Art. 6. (1) Citirea indecsilor repartitoarelor de costuri pentru apa se face
de catre persoana desemnatd de asociatia de proprietari/locatari, respectiv de
prestator, impreund cu proprietarul spatiului cu destinatie de locuinta sau cu alta
destinatie, de reguld, in aceeasi zi in care se citesc contoarele montate la
bransamente, citindu-se si indecsii repartitoarelor de costuri pentru apa montate in
instalatiile de utilizare comune.

(2) Citirea indecsilor se efectueaza cu trei zecimale. O unitate de consum
este reprezentatd de cifra cea mai nesemnificativd a decadei marcate cu culoare
neagrad sau a cadranului cu factorul de multiplicare x 1, iar submultiplii sunt cei
marcati cu culoare rosie, pozitionati dupa semnul de virguld sau pe cadranele cu
factorii de multiplicare x 0,1, x 0,001 x 0,0001.

(3) Valorile citite la fiecare repartitor se trec intr-un tabel care va cuprinde:
a) data;



b) numarul apartamentului sau denumirea spatiului comun;
c) numele proprietarului;

d) wvalorile indecsilor;

e) starea sigiliilor;

f) starea instalatiei sanitare interioare, cu mentionarea eventualelor
defectiuni;

g) semnatura de confirmare a proprietarului.

Art. 7. (1) Citirea se poate realiza si de catre proprietar, caz in care
reprezentantul legal al asociatiei de proprietari/locatari, respectiv prestatorul, are
obligatia de a centraliza datele si a face verificari privind corectitudinea datelor
transmise cel putin trimestrial.

(2)In cazul in care in momentul verificirii se constatd violarea sigiliilor
chiar si numai la unul dintre repartitoarele de costuri pentru apa, respectivul
apartament este considerat ca fiind fara repartitoare pe toatd perioada dintre
verificarea anterioard si cea actuald recalculandu-se consumul pe aceastd
perioada, luand in calcul un consum lunar de 3,3 unitdti de consum/persoand/luna
pentru apa calda si 5,1 unitdti de consum/persoand/luna pentru apa rece.

(3) Spatiul cu destinatie de locuinta sau alta destinatie se considera ca fiind
fara repartitoare de costuri si in cazul in care timp de trei luni nu se permite citirea
repartitoarelor, consumul alocat dupa aceasta perioadd realizindu-se conform
prevederilor alineatului (2).

(4)Prevederile alin. (2) se aplicda pand cand se efectueaza verificarea
metrologica la un laborator autorizat, se reface montajul si se sigileaza cu sigilii
cu serie unica antiefractie.

Art. 8. Daca din motive Intemeiate proprietarul spatiului cu destinatie de
locuintd nu poate efectua citirea sau nu poate asigura accesul in perioada stabilita
pentru citirea repartitoarelor de costuri pentru apa, se ia in considerare consumul
aferent citirii anterioare ori unei perioade similare, urmand ca regularizarea sa se
facd luna urmatoare.

Art. 9. (1) Prestatorul nu are competenta, ca pe baza autorizatiei eliberate
de A.N.R.S.C., sd defalce si sa repartizeze pe detinatorii spatiilor cu destinatie de
locuintd sau cu alta destinatie cantitdtile aferente consumului comun de apa, cu
exceptia situatiei Tn care furnizorul serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare a preluat in facturare individuala consumurile fiecarui spatiu cu
destinatie de locuinta sau alta destinatie.

(2) Prestatorul va defalca consumurile comune de apa pe fiecare proprietar
sau utilizator al spatiilor cu altd destinatie decat cea de locuinta aflate in
proprietatea persoanelor fizice sau juridice, dacd acestea au contracte separate de
furnizare a apei.

Art. 10. (1) In cazul in care apa este utilizatd in spatiile avand din proiect
destinatia de spaldtorie, asociatia de proprietari/locatari, prin intermediul
administratorului, va tine o evidenta a unitdtilor de consum inregistrate de
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repartitoarele de costuri pentru apa calda si rece montate in acest spatiu, ni,,,

pentru fiecare membru al asociatiei, iar cheltuielile aferente fiecarui proprietar se
adauga consumului individual ce-i revine acestuia.

(2) Unitatile de consum ng,,, se calculeaza cu relatia:

P i
Npsr =Nspar ar + Mspar ac
in care:

Ny .« Numdrul de unititi de consum inregistrat de repartitorul de apa

rece;

Ngpy 4o Numarul de unitdti de consum inregistrat de repartitorul de apa
calda.

(3) Pentru perioada in care repartitorul de costuri pentru spalatorie a fost
indisponibil, indiferent de cauza, sau In lipsa acestuia, unitatilor de consum
atribuite fiecarui proprietar care a utilizat spalatoria, ni,, vor fi de 0,52
unitati/zi/utilizator.

(4) Pe perioada 1n care chiar daca un singur repartitor de costuri pentru apa,
montat intr-un spatiu cu destinatie de locuintd sau altd destinatie, este defect sau

scos din circuit, repartizarea cheltuielilor pentru apa pentru acel spatiu se face
prin alocarea unui numar de unitati de consum calculate astfel:

a) Pentru proprietarii sau utilizatorii spatiilor cu destinatie de locuinta
cu relatia:

. n .

L _ J

e s =8:4% LN,
Jj=

in care:

N, numarul total de unititi alocate proprietarului sau utilizatorului din

spatiul cu destinatie de locuinta ,,i” care a avut cel putin un repartitor
de costuri pentru apa indisponibil,;

N./'

/ numarul total de persoane ,,)” din spatiul cu destinatie de locuintd ,,i”

care a avut cel putin un repartitor de costuri pentru apa indisponibil.

b) Pentru proprietarii sau utilizatorii spatiilor cu altd destinatie decat
cea de locuinta, cu relatia:

i i i
nBAR - Ktot X nROB
in care:

K,, numarul de unitati alocate pe baza de barem spatiului ,,i” conform
anexei nr. 1;

N, Numarul de robinete, locuitori, copii, elevi, etc., dupa caz;



(5)Perioada luata in calcul se considera in luni calendaristice intregi,
indiferent de numarul de zile in care a fost indisponibil repartitorul de costuri
pentru apa in acea luna.

(6)In cazul in care, in urma calculelor de repartizare, se constati anomalii
in repartizarea cheltuielilor pentru unii proprietari ai spatiilor cu destinatie de
locuintd, se vor lua masuri de verificare si de depistare a cauzelor, iar pentru
acel/acele spatiu/spatii pentru care au rezultat anomalii, repartizarea cheltuielilor
se va face prin alocarea unui numar de unititi de consum determinate conform
alin. (4) literele a) sau b), dupa caz.

(7) Se considera anomalie §i repartizarea unui consum insumat de apa calda
si rece mai mic de 0,05 unitdti/zi de locuit efectiv in condominiu pentru o
persoana, cantitate care reprezintd norma sanitard minima de sanatate.

Sectiunea I - a
Stabilirea si repartizarea consumurilor comune de apa

Art. 11. (1) Cantitatea totalda de apa, aferentd consumului comun se
stabileste proportional cu numarul de unitati de calcul, np- 4p,, Inregistrate de

repartitoarele de costuri montat in instalatia de utilizare a apei calde si reci pentru
partile comune, sau in lipsa acestuia, In procent, K p- 4p4 de 10% din cantitatea

totald de apa inregistrat de contorul de apa rece si de contorul de energie termica
pentru apa calda, montate la brangament.

(2) Numarul de unitati de calcul se determina cu relatia:

Npc apa =NMpcar T Mpc ac

Ny, humarul de unitdti de calcul inregistrat de repartitorul de costuri

montat in instalatia comuna de utilizare a apei reci;

Npe o humarul de unitdti de calcul inregistrat de repartitorul de costuri
montat in instalatia comuna de utilizare a apei calde.

(3)Cantitatea de apa utilizatd pentru partile comune se repartizeaza
proportional cu cota indiviza Z'.

(4)Cota procentuald din cantitatea totalda de apd consumata in spatiile
comune, ce se repartizeaza spatiilor cu destinatie de locuinta sau cu alta destinatie
aflate Tn proprietatea sau utilizarea persoanelor fizice sau juridice se calculeaza
astfel:

a) In cazul in care sunt montate repartitoare de costuri la toate
instalatiile de utilizare aferente partilor comune, cu relatia:

ot _ Npe 4pq X100 o
PC APA = ' . . . 0
+> (n’ + 0y, Ny + N )
Npc apa REP NC 4 BAR SPAL

i=1

in care:



ny. , numarul total de unitati alocate proprietarului sau utilizatorului din

spatiul cu destinatie de locuinta ,,i”” care nu are repartitoare de costuri
pentru apa, determinat cu relatia de la art. 10 alin. (4) lit. a) in care

N/, reprezintd numarul total de persoane ,,j” din spatiul cu destinatie
de locuinta ,,i” care nu are montate repartitoare pentru apa;

ny,. numdrul total de unitati alocate, pe baza de baremuri, proprietarilor

sau utilizatorilor spatiului cu alta destinatie decat cea de locuinta ,,i”,
care nu au repartitoare de costuri pentru apa, calculat cu relatia de la
art. 10 alin. (4) lit. b).

Mo 1ps suma unitatilor de consum pentru partile comune determinate

conform alin. (2);

nh;» suma unitatile de consum ale repartitoarelor de costuri pentru apa
rece si calda montate in spatiul ,,1”;

np,, suma unitatilor de consum inregistrate de repartitoarele de costuri
pentru apa rece si calda montate in spalatorie.

b) In cazul in care nu sunt montate repartitoare de costuri la instalatiile
de utilizare, aferente partilor comune S, ,,, are valoarea de 10%.

(5)Cantitatea totala de apa, consumatda 1in spatiile comune ale
condominiului se calculeaza cu relatia:

Vli(gAPA = ;70(2 apa X V/i(z))tA

in care:

Vi,  cantitatea totald de apa.

(6) Cantitatea totala de apa se calculeaza cu relatia:
Viea =Vix +Vic

in care :

Vi cantitatea totald de apa rece inregistratd de contorul de apa montat la
bransament;

Vi cantitatea totald de apa calda inregistratd de contorul de energie
termicd pentru apa caldd montat la brangsament.

(7)In cazul preludrii in facturare individuald sau daca proprietarii spatiilor
cu alta destinatie decat cea de locuintd au incheiate contracte separate de furnizare
a apei, cota procentuald din consumul total de apa utilizata pentru partile comune
ce revine fiecdrui spatiu in parte se calculeaza cu relatia:

. o .
ﬂ]lﬂc APA = IBPOC Ap4 X Z l

in care:



Z'  cota parte indiviza ce revine spatiului cu destinatie de locuintda sau
alta destinatie ,,i”.

Sectiunea II - a
Determinarea si repartizarea consumurilor individuale de apa

Art. 12. (1) Cota procentuald din cantitatea totald de apa consumata
individual se determina cu relatia:

tot _ tot
IND APA — 100 - IBPC APA

in care :
oy are semnificatia de la art. 11 alin. (4) lit. a) sau b), dupa caz.
(2)Cota procentualda din cantitatea totald de apa utilizatd individual in
spatiului cu destinatie de locuintd sau altd destinatie ,,i”, aflat in proprietatea sau
utilizarea unei persoane fizice sau juridice, se calculeaza astfel:

a) In cazul in care sunt montate repartitoare de costuri la toate
instalatiile de utilizare aferente partilor comune, cu relatia:

i i i i
i B NRep Y NC 4 T B4R T sparL 100 o
Binp apa = x 0

n . . . .
1 1 1 1
Npc apa T Z(nREP +NNe 4 T B4R T Nspar
i=1

in care termenii au semnificatia de la art. 11 alin. (4) lit. a)

b) 1In cazul in care nu sunt montate repartitoare de costuri la instalatiile

de utilizare aferente partilor comune, iar Sy ,,, are valoarea stabilitd in procente

din totalul de apa consumat in condominiu, cu relatia:

i i i i
nREP + nNCA + nBAR + nSPAL

<(100- A% 1) %

i _
IBJNDAPA T on . . . .
1 1 1 1
z(nREP + e 4 + Npyr + nSPAL)

i=1

(3) Cota procentuala de apa ce revine spatiului cu destinatie de locuintd sau
alta destinatie in cazul preluarii in facturare individuald sau pentru proprietarii
spatiilor cu altd destinatie decat cea de locuintd care au contracte de furnizare a
apei incheiate direct cu furnizorul de apa, se determina cu relatia:

i i i
Bror 4p4 = Bpc 44 + BinD apa
in care:

Bbc aps  se calculeazi cu relatia de la art. 11 alin.(7);

ﬂ}ND 4p4  Se calculeazd conform alin. (2) lit. a) sau b) dupa caz.

(4) Cota parte din cantitatea totalda de apa, consumata in spatiile comune ale
condominiului ce revine fiecdrui spatiu In parte, se calculeaza cu relatia:

i _ i tot
VPC APA — ﬂ PC APA X VAPA



in care:
V.,  aresemnificatia de la art. 11 alin. (6).

Art. 13. (1) Pe perioada in care unul sau ambele contoare montate la
brangament este/sunt indisponibil/indisponibile, indiferent de cauzd, se iau in
considerare consumurile indicate in factura transmisa de operator.

(2) Constatarea defectarii contorului si stabilirea perioadei cat acesta a fost
indisponibil se face de catre furnizorul serviciului de alimentare cu apd si de
canalizare, respectiv de furnizorul de energie termica pentru apa calda, acestia
avand obligatia de a comunica 1n scris aceste date asociatiei de
proprietari/locatari.

(3) Cota parte din cantitatea totala de apa ce revine spatiilor cu destinatie de
locuinta sau altd destinatie aflate in proprietatea sau utilizarea persoanelor fizice
sau juridice aflate In conditiile Art. 12 alin. (3) se calculeaza cu relatia:

i __yrtot I
VT OT APA — VAPA X IBTOT APA

(4) Contravaloarea cantitatii de apa ce se repartizeaza proprietarilor sau
utilizatorilor spatiilor cu destinatie de locuintd sau altd destinatie se determina

prin inmultirea cotei parti V;,, ,,, cu pretul aprobat pentru apa furnizata.
Sectiunea III - a
Repartizarea cheltuielilor aferente canalizarii apei uzate si meteorice
Art. 14. (1) Cantitatea de apd uzata deversatd la canalizare reprezintd un
procent, SB.,y din apa furnizatd, stabilit de autoritatea administratiei publice

locale si mentionat in contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare
cu apa si de canalizare.

(2) Cantitatea de apa uzata ce se repartizeaza proprietarilor sau utilizatorilor
spatiilor cu destinatie de locuinta este proportionald cu cantitatea de apa rece si
calda repartizata acestora la care se adauga cantitatea de apa meteorica, calculata
cu relatia:

i _ i i
Vean apa = Bean X Vror apa +Vean pi

in care:

Vi.n pp se calculeazi cu relatia de la art. 15 alin. (2)

Vs, aresemnificatia de la art. 13 alin. (3).

(3) Contravaloarea cantitatii de apa uzata deversata la canalizare repartizata
proprietarilor sau utilizatorilor spatiilor cu destinatie de locuinta sau alta

. . . . A . R i
destinatie se determind prin Inmultirea cotei parti Vo y 4p4 cu pretul aprobat

pentru apa uzatd deversata la canalizare.



Art. 15. (1) Cantitatea de apa meteorica se factureaza de catre furnizorul
serviciului de apa si canalizare, proportional cu cantitatea de apd meteorica
cazutd, conform dispozitiilor actelor normative in vigoare.

(2)Cantitatea de apa meteorica facturatd se repartizeaza proportional cu
cota indivizd Z' si se calculeaza cu relatia:

i 7l tot
Vean e =2 xVpp
in care:

Vé 4~ pr, cota parte din cantitatea totald de apa pluviala ce revine spatiului

,»1” cu destinatie de locuintd sau alta destinatie;
45 cantitatea totala de apd pluviala conform facturii furnizorului.

CAPITOLUL III
Facturarea cantitatilor de apa

Sectiunea I - a
Preluarea in facturare individuala

Art. 16. Facturare individuala a consumurilor de apa, in imobilele de tip
condominiu, poate fi aplicatd numai in cazul in care:

a) determinarea cantitatii de apa livrata se realizeaza cu un mijloace de
masura legale, montate la brangamentele condominiului;

b) existd un contract de furnizare a apei la nivel de scard/imobil cu
asociatia de proprietari/locatari;

c) asociatia de proprietari/locatari are contract cu un operator
economic autorizat de autoritatea competenta pentru a efectua repartizarea
costurilor 1n activitatea de exploatare a repartitoarele de costuri pentru apa;

d) exista conventii individuale incheiate cu toti proprietarii spatiilor cu
destinatie de locuinta sau alta destinatie din condominiu;

e) toti proprietarii sau utilizatorii spatiilor cu destinatie de locuinta sau
cu alta destinatie, au montate repartitoare de costuri pe toate instalatiile de
utilizare a apei, conditie ce trebuie respectata si in cazul imobilelor de tip
condominiu in care sunt constituite mai multe asociatii de proprietari/locatari,
dintre care numai una are calitatea de titular de contract de furnizare/prestare a
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

Art. 17. (1) Facturile se emit pentru fiecare proprietar sau utilizator al
spatiilor cu destinatie de locuintd sau altd destinatie pe baza conventiei de
facturare individuald, acestea reprezentand contravaloarea cotei-parti ce le revine
fiecaruia dintre acestia, din consumul total de apa inregistrat de contoarele de apa
rece, respectiv de energie termica pentru apa calda.

(2)Factura individuala emisd de furnizor trebuie sa cuprindd cel putin
urmatoarele informatii:

a) datele de identificare ale furnizorului;
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b) codul consumatorului;
c) destinatarul facturii cu adresa acestuia;

d) numadrul contractului incheiat cu asociatia de proprietari/locatari sau
cu proprietarul spatiului cu alta destinatie decat cea de locuinta;

e) numadrul conventiei anexa la contractul de furnizare a apei;
f) data emiterii facturii;

g) termenul de platd scadent;

h) perioada pentru care s-a facut facturarea apei consumate;
1) semnatura si stampila emitentului;

j) semnificatia fiecdrei obligatii de plata cuprinse in factura;
k) cantitatea de apa repartizata;

1) soldul lunilor anterioare;

m) penalitatea curentd cu numarul si data facturii penalizate;
n) soldul penalizarilor anterioare;

0) datele care au stat la baza stabilirii consumurilor;

p) cota indiviza;

q) indecsii contoarelor de bransament si a repartitoarelor de costuri
luate 1n calcul;

r) tarifele aplicate pentru apa, apd uzata si apa pluviala;
s) temeiul legal de pret si tarif;

t) sumele rezultate pentru fiecare marime facturata, precum si valoarea
totala de plata.

Art. 18. (1) Conventia de preluare in facturare individuald se incheie intre
fiecare proprietar al spatiului cu destinatie de locuintd sau altd destinatie cu
asociatia de proprietari/locatari si furnizorul serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare si face parte din contractul de furnizare al apei incheiat conform
Ordinului presedintelui Autoritatii Nationale pentru Serviciile Publice de
Gospodarie Comunald nr. 90/2007 pentru aprobarea Contractului-cadru de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

(2)Preluarea in facturare individuald farda contract incheiat la nivel de
bransament cu asociatia de proprietari/locatari este interzisa, facturile emise in
acest caz nefiind opozabile consumatorilor.

(3) Conventia de facturare individuald se poate incheie atit in cazul in care
asociatia de proprietari/locatari a adoptat sistemul de distributie orizontald sau
verticala a apei sau a are sistem de distributie mixt, In sensul ca sistemul de
distributie a apei calde este diferit de cel a apei reci.
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Art. 19. Preluarea in facturare directd se face, de reguld, in cazul in care
asociatiile de proprietari/locatari Tntdmpind greutdti in colectarea contravalorii
serviciilor furnizate.

Art. 20. Pentru  preluarea  in  facturare  directd  asociatia de
proprietari/locatari va depune la sediul operatorului urmatoarele documente:

a) cerere de preluare in facturare individuala dupa modelul prezentat in
anexa 2;

b) tabel nominal cu proprietarii spatiilor cu destinatie de locuintd sau
alta destinatie care isi exprimd acordul de preluare in facturare individuald si
accepta conditiile impuse, conform modelului din anexa 3;

c) conventiile de facturare individuala, conform modelului din anexa
4, pentru fiecare apartament ce devin anexe la contractul de furnizare/prestare a
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare semnate de proprietari sau de
imputernicitii acestora conform prevederilor art. 21 alineatele (2) si (3);

d) copie dupad contractul incheiat de asociatie cu un operator economic
autorizat de A.N.R.S.C. pentru repartizarea consumurilor de apa;

e) copie dupa autorizatia emisa de A.N.R.S.C.;

f) angajamentul operatorului economic care exploateaza repartitoarele
se costuri pentru apa cd va transmite operatorului cotele procentuale din cantitatea
totald de apa ce revin fiecarui spatiu cu destinatie de locuintd sau altd destinatie
aflat in proprietatea sau utilizarea persoanelor fizice sau juridice in vederea
emiterii facturii, pana la data de 5 ale lunii in curs pentru luna precedenta.

g) copii dupd actele care atestd proprietatea asupra spatiului cu
destinatie de locuinta;

h) pentru operatorii economici copie dupa certificatul constatator
eliberat de camera de comert si dupa actul de proprietate sau de concesiune a
spatiului cu altd destinatie decét cea de locuinti. In cazul in care proprietatea este
a autoritdtii administratiei publice locale o adresa din care sa rezulte proprietatea
spatiului cu destinatie de locuinta sau alta destinatie;

1) copie dupda actul de identitate a proprietarului sau al
reprezentantului operatorului economic;

j)  copie dupa procura in cazul persoanelor imputernicite de proprietar;

k) centralizatorul debitele inregistrate de proprietarii sau utilizatorii
spatiilor cu destinatie de locuintd sau alta destinatie, aferente serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare, conform modelului prezentat in anexa 5.

1) situatia debitului defalcat pe apartamente, respectiv spatii cu alta
destinatie decat cea de locuinta, conform modelului prezentat in anexa 6, defalcat
pe luni, facturi si penalitdti, recunoscut de proprietar sau reprezentantul acestuia;

Art. 21. (1) Pentru acceptarea cererii trebuie ca toti proprietarii spatiilor cu
destinatie de locuinta sau alta destinatie, sa se angajeze prin semnatura ca sunt de
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acord cu preluarea in facturare individuala si cu conditiile asociate prevazute in
tabel.

(2) Pentru proprietarii plecati din tard, poate da acceptul un imputernicit al
acestuia, prezentdnd o procura legalizatd din care sa rezulte ca poate angaja
proprietatea acestuia in cazul unei eventuale executari silite a unor debite.

(3)Aceeasi procurd este necesara si in cazul In care spatiul cu altd
destinatie decat cea de locuinta este in folosinta unei persoane fizice sau juridice,
daca acordul nu este dat direct de proprietar, sau in cazul in care proprietar este
autoritatea administratiei publice locale, de cétre primar;

Art.22. In termen de 90 de zile de la depunerea cererii insotite de
documentele specificate la art. 20, operatorul serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare au obligatia de a intreprinde actiunile si de a lua toate masurile
pentru asigurarea 1n conditii optime a activitatilor de facturare si incasare
individuala a consumurilor de apa.

Sectiunea II - a
Facturarea cantititilor de apa in cazul preludrii in facturare individuala

Art. 23. Prestatorul care asigurd exploatarea sistemelor de repartizare a
costurilor va transmite asociatiilor de proprietari/locatari, in termen de maxim 5
zile lucrdtoare de la colectarea datelor inregistrate de repartitoarele de costuri
montate in condominiu, un tabel centralizator cu repartizarea costurilor care va
cuprinde cel putin:

a) Denumirea operatorului economic care realizeazd repartizarea
costurilor;

b) Numarul autorizatiei A.N.R.S.C.
c) Perioada de calcul;

d) Denumirea si adresa asociatiei de proprietari/locatari pentru care s-a
realizat repartizarea;

e) Numarul contractului incheiat cu asociatia de proprietari/locatart;
f)  Numarul curent al centralizatorului;

g) Data intocmirii centralizatorului;

h) Data primirii indecsilor repartitoarelor de costuri;

1) Cota parte procentuala din cantitatea de apd ce revine partilor
comune determinata cu relatia de la art. 11 alin. (4) lit. a) sau b) dupa caz.

j)  Numarul apartamentului;

k) Numele si prenumele proprietarului/utilizatorului. In cazul
operatorilor economici denumirea acestora;

1)  Numarul total de unitdti de consum;

m) Cota parte procentuald din cantitatea totalda de apa ce revine
spatiului cu destinatie de locuinta sau altd destinatie calculata cu relatia de la art.
12 alin. (2) lit. a) sau b), dupa caz;
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Art. 24, In cazul preludrii in facturare individuald sau in cazul in care
operatorii economici proprietari sau utilizatori ai spatiilor cu altd destinatie decat
cea de locuintd, au contracte separate cu furnizorul de apa, prestatorul va
transmite furnizorului de apa un tabel centralizator care va contine datele cuprinse
in tabelul mentionat la art. 23 cu exceptia lit. h) si:

a) In cazul preludrii in facturare individuald cota procentuald din
cantitatea totala de apa aferentd partilor comune ce revine proprietarilor sau
utilizatorilor spatiilor cu destinatie de locuinta sau alta destinatie, persoane fizice
sau juridice este cea determinata cu relatia de la art. 11 alin. (7).

b) In cazul in care existi operatori economici care au incheiate
contracte separate de furnizare a apei prestatorul va transmite furnizorului
serviciului de alimentare cu apd si de canalizare un centralizator care va cuprinde
datele prevazute la art. 23 literele a), b), ¢), d), 1), g) si k), precum si:

1) cota procentuala din cantitatea totala de apa ce revine fiecarui
operator economic din consumul pentru partile comune determinat cu relatia de la
art. 11 alin. (7);

2) cota procentuala din cantitatea totald de apa ce revine fiecarui
operator economic din consumul de apad din spatiile utilizate sau detinute in
proprietate, determinata cu relatiile de la art. 12 alin. (2) lit. a) sau b), dupa caz.

Art. 25. Centralizatorul prevazut la art. 24 se transmite pana in data de 5 ale
lunii.

(2)Pe baza procentelor de consum primite de la prestatorul de servicii,
furnizorul serviciului de alimentare cu apa si de canalizare va emite factura catre
consumatorii individuali si/sau catre operatorii economici, cel tarziu pana in data
de 15 ale lunii.

(3) Apa pluviala repartizata conform relatiilor prevazute la art. 14 se adauga
la cantitatile stabilite prin aplicarea cotelor procentuale din cantitatea totala de
apa furnizata, respectiv preluata la canalizare.

(4)Furnizorul va trece pe factura cantitatea de apa meteorica cazuta pe
metru pdtrat in luna pentru care se emite factura si suprafata construita si
neconstruitd a utilizatorului.

Art. 26. Dupa primirea de la asociatia de proprietari/locatari a datelor
cuprinse in factura emisd de furnizorul serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, prestatorul va intocmi note de calcul individuale pentru fiecare
apartament 1n parte care va contine cel putin:

a) Datele prevazute la art. 23 literele a), b), ¢), d), 1), g) j), k), sil);

b) Consumul total de apa din condominiu, inclusiv apa pluviald,
conform facturii emisd de furnizorul serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare;

c) Cota parte, procentual, cantitativ si valoric, din consumul total de
apa ce revine partilor comune ale condominiului;

14



d) Cota parte, procentual, cantitativ si valoric, din consumul total de
apa aferent consumului individual din spatiile cu destinatie de locuintd sau alta
destinatie;

e) Cota parte, procentual, cantitativ si valoric din apa pluviala
deversata la canalizare;

f) Indecsii vechi noi cu mentionarea numarului de unitati aferent
fiecarui repartitor;

g) Seria fiecarui repartitor;

h) Numadrul total de unitati aferent spatiului cu destinatie de locuinta
sau alta destinatie;

1) Cota parte, procentual, cantitativ si valoric, din consumul total de
apa consumatd in partile comune ale condominiului ce revine spatiului pentru
care se efectueaza repartizarea;

j)  Cota parte, procentual, cantitativ si valoric, din consumul total de
apa consumatd individual ce revine spatiului pentru care se efectueaza
repartizarea.

CAPITOLUL IV
Dispozitii finale si tranzitorii

Art. 27. Contravaloarea in lei a cotelor de intretinere ce trebuie achitatd de
proprietarii spatiilor cu destinatie de locuinta sau alta destinatie se realizeaza prin
inmultirea cantitdtii repartizate cu pretul unitar rezultat din factura emisa de
furnizor.

Art. 28. La instrainarea proprietatilor din cadrul condominiului,
repartitoarele de costuri trebuie sd ramana montate In instalatie si vor fi preluate
de noul proprietar.

Art. 29. In termen de 60 de zile de la data intririi in vigoare a prezentei
metodologii, prestatorii serviciilor de exploatare a repartitoarelor de costuri vor
incheia acte aditionale cu asociatiile de proprietari/locatari pentru punerea in
aplicare a metodologiei de repartizare a costurilor.

Art. 30. In cazul in care, in urma calculelor de repartizare, prestatorul
constatd anomali in repartizarea cheltuielilor pentru unele spatii cu destinasie de
locuintd sau altd destinatie, va anunta in scris asociatia/asociatiile de
proprietari/locatari in vederea verificarilor, iar pentru acel/acele spatii repartizarea
cheltuielilor se va face considerandu-le ca fiind fara repartitoare de costuri.

Art. 31. Asociatiile de proprietari/locatari vor aplica prezenta metodologie
de repartizare a cantitdtilor de apd aferentd acesteia, In cazul in care aceastd
repartizare nu se realizeaza de prestatori autorizati sau dacd nu sunt preluati in
facturare individuala.

Art. 32. La autorizare, prestatorul trebuie sa facd dovada ca poate aplica
sigilii cu serie unica individualizatd pentru fiecare sigiliu aplicat in parte.
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ANEXA nr.
1 la norme

Numarul de unitdti de consum si cantitatea de caldura ce se aloca spatiilor cu alta
destinatie decat cea de locuintd in care nu sunt montate repartitoare de costuri

Destinatia spatiului

Numar unitati de

consum
1 Birouri 0,525/pers.
2 Teatre 1,575/actor
Cinematograf 0,56/spectator
Bufete 350/robinet
4 Cantine, restaurante, cofetarii, baruri, alte unitati 280/robinet
de alimentatie
5 Patiserii, rotiserii unitati cu vanzare la strada 210/robinet
6 Camine 5,25/persoana
6 Internate 4,2/persoana
7 Hoteluri si pensiuni 10,5/persoana
8 Crese gradinite cu internat 5,25/persoana
9 Gradinite fara internat 0,84/persoana
10 | Dispensare policlinici cabinete medicale, saloane 0,315/pacient
cosmetic, etc.
11 Spalatorii de rufe 3,15/kg rufe
12 | Unitati cu activitati economice, altele decat cele 3,15/angajat
specificate
13 Frizerie ,coafor 52,5/robinet
14 Atelier fotografic 28/robinet
15 Farmacie 7/robinet
16 Magazin alimentar si nealimentar 70/robinet
17 Florarie 28/robinet
18 Cluburi, sali de joc, sali de internet, etc. 0,28/persoana

Prin robinet se intelege bateria formata din robinet de apa rece si calda.

Pentru operatorii economici neprevazuti in aceasta lista, alocarea numarului de
unitati se va face prin asimilarea cu unitatile cu specific de activitate asemanator
celor care figureaza in lista

16




ANEXA nr.
2 la norme

Citre (se trece denumirea operatorului)
CERERE

de preluare in facturare individuald a membrilor asociatiei de proprietari/locatari
(se trec datele de identificare ale utilizatorului, asa cum acesta este trecut in
contractul de furnizare)

Subscrisa asociatie (se trec datele de identificare ale asociatiei), cu sediul

instr. ...l nr. ... Bl. ... sectorul/judetul ........................ din (se
trece localitatea) ..................... cod postal ........... , avand contractul de
furnizare/prestare nr. ... din data de ......... , reprezentatd de (se trece numele §i

prenumele persoanei care reprezinta asociatia) in calitate de presedinte al
asociatiei solicitam preluarea in facturare individualda a membrilor asociatiei
noastre pentru serviciul de alimentare cu apa si de canalizare.

Persoana de contact pentru relatii suplimentare este (se trece numele si
prenumele) avand telefonnr. ......... .

Mentiondm ca toti proprietarii sunt de acord cu trecerea la facturarea
individuald si anexdm tabelul nominal semnat de acestia sau de imputernicitul
proprietarului.

In cazul in care un membru al asociatiei isi Instrdineazd proprietatea nu
vom elibera acestuia dovada privind achitarea la zi a cotelor de intretinere fara
acceptul furnizorului serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

Ne angajam sa achitam toate debitele ce revin celor care si-au instrainat
proprietatea pentru consumurile realizate dupa plecarea acestora si pand la
incheierea unei conventii cu noul proprietar.

Ne obligdm sa va aducem la cunostintd orice modificare aparuta in
condominiu privind proprietarii spatiilor cu destinatie de locuintd sau alta
destinatie sau a modificarii instalatiei interioare.

Cunoscand prevederile Codului Penal privind falsul in declaratii, ne
asumam raspunderea ca documentele depuse sunt conforme cu realitatea.

Presedinte,

(numele si prenumele in clar)

Semnatura
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ANEXA nr.
3 la norme

TABEL NOMINAL

cu proprietarii spatiilor cu destinatie de locuinta sau alta destinatie care isi
exprima acordul de preluare in facturare individuala

Subsemnatul imi exprimam acordul pentru preluarea in facturare
individuala de catre furnizorul serviciului de apa si de canalizare, intelegand prin
aceasta ca:

a) toate sumele ce reprezinta restante ale subsemnatului la plata cotelor
aferente consumului de apa, asa cum acestea au fost comunicate de asociatie
furnizorului le voi achita acestuia;

b) facturile emise de furnizor reprezentand consumul ce imi revine imi
sunt opozabile;

c¢) metodologia de repartizare a consumurilor in cadrul condominiului
este cea stabilita de Autoritatea Nationalda de Reglementare pentru Serviciile
Comunitare de Utilitati Publice in cadrul Normei metodologice de facturare si
repartizare pe proprietari individuali a consumului total de apa inregistrat la
nivelul brangamentului condominiului;

d) 1in cazul neplatii facturilor, furnizorul este in drept sd solicite
executarea silitd a debitelor pe care le am fata de acesta.

e) 1in caz de instrainare a spatiului ce il detin in proprietate voi solicita
din partea furnizorului o adeverintd care sa ateste plata la zi a debitelor catre
acesta.

Nr. | Nr.| Cota Nr. Nume si | Actde Cod | Procura | Semnatura
crt. | ap. | indiviza | persoane | prenume | identitate | numeric i
personal

1

2

3

4

N

Presedinte,

(numele si prenumele in clar)

Semnatura si stampila
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*

pentru operatori economici denumirea acestuia §i a persoanei
imputernicite sd angajeze operatorul economic;

ek

pentru operatori economici codul unic de inregistrare si actul de
identitate al persoanei imputernicite sa angajeze operatorul economic;

sekok

pentru persoanele care nu sunt in tard se trece numarul procurii si
cabinetul notarial care a eliberat procura prin care detindtorul acesteia poate sa
faca angajamentele prevazute mai sus;

skeokskok

pentru operatori economici semnatura i stampila.
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ANEXA nr.
4 la norme

CONVENTIE

de facturare individuala a consumurilor de apa

. Parti

Art.1. Societatea Comerciald/Regia Autonoma .................coeeviiiinnnnn. ,
cu sediul In ............cc....., Str. Ll nr. ..., bl. ..., sc. .., et. .., ap. ...,
judetul/sectorul ....... , Inmatriculatd la Registrul comertului cu nr. ...., codul fiscal
..... , codul unic de inregistrare ......................., contul nr. ..............., deschis
la........, reprezentatd de .........................., avand functiade ......................,
side.................., avand functia de ......................, In calitate de operator, pe de
0 parte,

si

se_trece Societatea comerciala/Institutia/DL./Dna_cu._sediul/domiciliat in
localitatea .........cccccvvvvvvvvnnnnes B § S , Nr. ...... , bl. ...... , SC. ... ,
judetul/sectorul ...........,_Se trece_(inmatriculata la Registrul comertului cu nr.

............................................................................................... P A44AAAANN-4.4 AN H AL

or.codul fiscal ... ..codul unic_de inregistrare. .................ooo... ,_contul nr.

wossesssisn . AESCHS 10 ovvovven).  Teprozentatd  de  (daca  este

consumator, pe de alta parte, au convenit sd incheie prezenta conventie de
facturare individuald a serviciilor de alimentare cu apa si de canalizare, anexa la
contractul de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare
nr. ... din data ...... incheiat cu asociatia de proprietari/locatari (se trec datele de
identificare ale asociatiei) cu respectarea urmatoarelor clauze:

II. Obiectul conventiei

Art.2. Obiectul prezentei conventii il constituie facturarea cotei-parti din
consumul total de apa inregistrat de contoarele montate la bransamentul
condominiului, precum si reglementarea raporturilor dintre operator si
consumatorul individual privind conditiile de consum si plata contravalorii
acestor consumuri, pe baza facturii emise de operator.

Art.3. Data transmiterii datelor necesare facturdrii individuale a
consumurilor de apa de catre operatorul economic care exploateaza repartitoarele
de costuri este ..... . (Se trece data la care asociatia transmite datele catre
operator), iar data emiterii facturii este ......... :

1. Drepturile si obligatiile furnizorului

Art.4. Furnizorul are urmatoarele drepturi:
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a) sa factureze la tarifele in vigoare cantitdtile furnizate, determinate
potrivit ,,Normei metodologice de facturare si repartizare pe proprietari
individuali a consumului total de apa inregistrat la nivelul bransamentului
condominiului” aprobatd prin Ordin al presedintelui A.N.R.S.C, si sd incaseze
contravaloarea serviciilor prestate;

b) sa aplice penalitdtile legale in cazul neachitarii facturilor la termen;

c) sa initieze modificarea si completarea conventier de facturare
individuald a apei sau a anexelor la aceasta ori de cate ori apar elemente noi in
baza normelor legale, prin acte aditionale la contractul de furnizare/prestare a
serviciului de alimentare cu apa si de canalizare incheiat cu asociatia;

d) sa sisteze furnizarea apei reci si calde pentru intreg condominiul in
cazul 1n care cuantumul datoriilor membrilor asociatiei depaseste ... (se trece
procentul) % din valoarea facturilor emise.

e) sa aibd acces pe proprietatea consumatorului pentru inchiderea si
sigilarea instalatiilor individuale de utilizare a apei, in cazul in care consumatorul
nu-si achitd contravaloarea serviciilor furnizate/prestate in cel mult 30 de zile
calendaristice de la data expirdrii termenului de plata a facturilor si sa solicite in
instantd recuperarea debitelor si accesul pe proprietatea consumatorului pentru
inchiderea si sigilarea instalatiilor de utilizare a apei in cazul in care consumatorul
refuza sa permita accesul pe proprietatea sa;

Art.5. Furnizorul are urmatoarele obligatii:

a) sa respecte angajamentele asumate prin contractul de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare incheiat cu
asociatia;

b) sa respecte prevederile normelor tehnice, reglementarilor si
legislatiei In vigoare din domeniul serviciilor publice de alimentare cu apa si de
canalizare;

c) sa factureze la preturile si tarifele legal aprobate;

d) sd aduca la cunostinta utilizatorului modificarea tarifului, in termen
de maximum 5 zile de la aprobarea noului tarif;

e) sa nu procedeze la oprirea furnizarii apei nainte de implinirea unui
termen de 5 zile lucratoare de la primirea de catre consumator a unei notificari
constand Tn comunicarea scrisa facuta de operator si transmisa prin curier sau prin
scrisoare recomandatd adresatd consumatorului in care sa se arate: motivul
sistarii, suma datoratd, data de la care urmeaza sa se sisteze furnizarea apei,
costurile aferente operatiilor de Intrerupere si realimentare, eventualele esalonari
acceptate.

f) sa inregistreze toate reclamatiile si sesizarile consumatorului si sa ia
masurile ce se impun 1n vederea solutiondrii acestora, in termenul prevazut de
lege;
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g) sd comunice, in termen de 30 de zile de la depunerea unei
contestatii a facturii emise, rezultatul analizei contestatiei si modul de solutionare
a acesteia;

h) sa corecteze facturile intocmite gresit cele care au consumuri gresite
recunoscute de operator sau asupra cdrora s-a pronuntat o instanta;

1) sa nu aplice penalitati la facturile intocmite sau dovedite a fi gresit
intocmite, indiferent de cauze;

j) sd solicite operatorului economic care asigura exploatarea
repartitoarelor de costuri refacerea calculelor de repartizare in cazul contestarii de
catre consumator a consumurilor sau in cazul in care instanta a dat dreptate, in
totalitate sau in parte, consumatorului.

k) sa asigure continuitatea 1n alimentare, in limitele gradului de
asigurare in furnizare, prevazute in contractul de furnizare/prestare a serviciului
de alimentare cu apa si de canalizare incheiat cu asociatia;

IV. Drepturile si obligatiile consumatorului
Art.6. Consumatorul are urmatoarele drepturi:

a) sda consume apa in conditiile prevdzute in contractul de
furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare incheiat cu
asociatia;

b) sd conteste contravaloarea facturii prin instiintare scrisa transmisa
operatorului;

c) sa ceard in instanta solutionarea contestatiei depuse la operator in
cazul in care nu este multumit de solutia propusa de acesta;

d) sd primeasca raspuns in termenul legal la sesizarile adresate
operatorului.

Art.7. Consumatorul are urmatoarele obligatii:

a) sa achite integral si la termen facturile emise de operator
reprezentand contravaloarea serviciilor prestate, inclusiv eventualele debite
restante recunoscute de acesta, potrivit anexei 5;

b) sd@ comunice in scris, in termen de 10 zile lucrdtoare, operatorului
orice modificare a elementelor care au stat la baza intocmirii conventiei §i sa
incheie acte aditionale in legatura cu aceasta;

c) sd permitd accesul operatorului pe proprietatea sa pentru inchiderea
si sigilarea instalatiilor individuale de utilizare a apei, in cazul in care
consumatorul nu-si achitd contravaloarea serviciilor furnizate/prestate

V. Facturare si modalitati de plata

Art.8. Contravaloarea serviciilor furnizate/prestate consumatorului se
incaseazd pe baza de factura; factura reprezintd documentul de plata emis de
operator, in conformitate cu legislatia n vigoare.
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Art.9. Facturile si documentele de platd se transmit de operator la adresa
(se trece adresa de corespondenta cu consumatorul, daca este alta decdt cea din
preambulul conventiei).

Art.10.Factura individuald emisd de operator va contine cel putin rubricile
prevazute in actele normative in vigoare.

Art.11.Factura individuald pentru furnizarea/prestarea serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare, se emite cel mai tarziu pand la data de 15 a
lunii urmatoare celei in care prestatia a fost efectuata. Consumatorul este obligat
sd achite factura reprezentand contravaloarea serviciului de care au beneficiat, in
termenul de scadenta de 15 zile de la data emiterii facturii; data emiterii facturii si
termenul de scadenta se inscriu pe factura.

(2) Neachitarea facturii in termen de 30 zile de la data scadentei atrage dupa
sine penalitati de intarziere, dupa cum urmeaza:

a) penalitatile sunt egale cu nivelul dobanzii datorate pentru neplata la
termen a obligatiilor bugetare, stabilite conform reglementarilor legale in vigoare;

b) penalitdtile se datoreaza incepand cu prima zi dupa data scadentei;
c) valoarea totala a penalitdtilor nu poate depasi cuantumul debitului.

Art.12.(1) Facturile pot fi achitate de consumator prin (se trece mijlocul de
plata convenit cu consumatorul).

(2)In cazul in care achitarea facturii se face la incasatorul operatorului,
acesta trebuie sd prezinte legitimatia de serviciu iar chitanta eliberatd trebuie sa
prezinte insemne pentru identificarea usoara a veridicitatii documentului.

(3)In cazul in care operatorul nu a asigurat elementele de siguranti la
chitantele eliberate, sau nu a comunicat consumatorului un specimen din acesta,
recuperarea pagubelor rezultate din eventualele fraude legate de achitarea
facturilor unor persoane neindreptatite sunt in sarcina operatorului.

Art.13.Factura se considera achitatd de catre consumator la data la care
consumatorul face dovada ca a trimis sau a dat banii operatorului.

VI. Raspunderi

Art.14.Pentru neexecutarea in tot sau in parte a obligatiilor prevazute in
prezenta conventie, partile raspund conform prevederilor Codului civil, ale
Codului comercial si celorlalte acte normative in vigoare.

Art.15.(1) Corectitudinea cantitatilor de apa repartizate, pe baza carora se
intocmeste factura, este in sarcina operatorului economic care asigura repartizarea
consumurilor inregistrate la bransamentele condominiului.

(2) Cheltuielile suplimentare rezultate ca urmare a litigiilor survenite 1n
stabilirea unor cantitati incorecte, in cazul in care se stabileste ca acestea sunt din
vina operatorului economic care a realizat repartizarea, se recupereaza de la
acesta prin intermediul asociatiei, pe baza de documente justificative transmise de
operator.

Art.16.Furnizorul de energie termica raspunde de parametrii cantitativi si
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calitativi ai apei calde furnizate precum si de respectarea normativelor tehnice si
comerciale in vigoare.

Art.17.Reluarea furnizarii apei dupa sistarea pentru neplatd se realizeaza in
ziua urmatoare efectudrii platii integrale catre furnizor a contravalorii serviciilor
facturate s1 a cheltuielilor ocazionate de sistarea si reluarea furnizarii.

Art.18.1n cazul in care consumatorul foloseste instalatii de utilizare a apei,
improvizate sau care influenteazd parametrii cantitativi si calitativi, periclitind
continuitatea in alimentare a altor utilizatori sau disconfortul acestora (utilizarea
de hidrofoare, legaturi intre apa calda si rece, etc.), acesta urmeaza sa suporte
plata daunelor justificate pe care le-a produs si sd aduca instalatia la situatia
initiala.

Art.19.(1) Interventiile neautorizate asupra repartitoarelor de costuri in
scopul influentarii indicatiilor acestora, distrugerea sau ruperea sigiliilor,
modificarile de orice fel in vederea ocolirii repartitoarelor de costuri pentru apa,
constituie consum fraudulos si se sanctioneaza conform prevederilor legale.

(2) Consumatorii aflati in situatia de la alin. (1) nu sunt exonerati de plata
unor daune cétre asociatia de proprietari/locatari sau furnizorul de apa.

VII. Forta majora

Art.20.(1) Nici una dintre partile contractante nu raspunde de neexecutarea
in termen sau/si de executarea in mod necorespunzator, total sau partial, a oricérei
obligatii care 11 revine in baza prezentei conventii dacd neexecutarea sau
executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cauzata de forta
majord. Partea care invocd forta majora este obligatd sa notifice celeilalte parti
producerea evenimentului §i sa ia toate masurile in vederea limitdrii consecintelor
lui.

(2) Partea care invoca forta majora trebuie sa notifice celeilalte parti acest
eveniment 1n scris in termen de 48 de ore de la aparitia acesteia, apreciind si

perioada in care urmarile ei inceteaza, cu confirmarea autoritatii competente de la
locul producerii evenimentului ce constituie forta majora.

Art.21.Intreruperea furnizarii apei se va face numai cu respectarea
legislatiei in vigoare, a prevederilor prezentei conventii §i a reglementarilor in
vigoare.

Art.22. Corespondenta adresata operatorului de cdtre consumator va contine
in mod obligatoriu: denumirea/numele si prenumele, calitatea, adresa, semnatura
persoanei autorizate si, dupa caz, stampila consumatorului.

VIII. Durata conventiei
Art.23.(1) Prezenta conventie se Incheie pe durata nedeterminata.

(2) Proprietarii care isi Instrdineazad apartamentele sau spatiile cu alta
destinatiune, sunt obligati ca la Intocmirea formelor de instrainare sd faca dovada
achitarii la zi a cheltuielilor care le revin.

(3)In cazul in care noul proprietar nu acceptd preluarea in facturare
individuald, operatorul va rezilia conventiile incheiate cu membrii asociatiei §i va
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factura, de la acea datd, contravaloarea consumurilor inregistrate la brangament,
pe baza contractului de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare.

(4)Daca pe durata de derulare a conventiei unul din proprietari, membru al
asociatiei, reziliaza conventia renuntand la facturarea individuald, operatorul va
proceda conform alin. (3).

(5)Operatorul are dreptul sd urmareascd recuperarea debitelor
consumatorilor acumulate pana la data rezilierii conventiilor.

(6)Dupa data rezilierii conventiilor, penalizérile care decurg ca urmare a
neachitarii la termen a facturilor individuale emise de operator anterior acestei
date trec in sarcina asociatiei, operatorul prezentand asociatiei un centralizator cu
facturile neachitate de catre consumator.

X. Incetarea conventiel
Art.24.Prezenta conventie poate inceta Tn urmatoarele cazuri:

a) prin rezilierea contractului de furnizare/prestare a serviciului de
alimentare cu apa si de canalizare;

b) din initiativa asociatiei de proprietari/locatari, cu un preaviz de 15
zile;

¢) 1in cazul in care nu unul sau mai multi proprietari ai spatiilor cu
destinatie de locuinta sau alta destinatie renuntd la facturarea individuala, caz in
care asociatia de proprietari/locatari va transmite operatorului un preaviz de 15
zile.

d) 1n alte situatii prevazute de lege.
X. Litigii
Art.25.Partile convin ca toate neintelegerile privind validitatea prezentei

conventii sau rezultate din interpretarea, executarea ori incetarea acesteia sd fie
rezolvate pe cale amiabila.

Art.26.In cazul in care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale
amiabila, partile se vor adresa instantelor judecatoresti romane competente.

XI. Alte clauze

Art.27.(1) Modificarea prezentei conventii se poate face prin act aditional,
cu acordul partilor.

(2)Prezenta conventie constituie act aditional la contractul (se trece
numarul contractului

(3) Prezenta conventie s-a incheiat in doua exemplare si intrd in vigoare in
termen de 90 de zile de la data semnarii ei.

Operator, Utilizator Consumator
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Director Presedinte asociatie nr. apartament
Nume §i prenume Nume §1 prenume Nume §i prenume

Semnatura si stampila Semnatura si stampila Semnatura si stampila
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ANEXA nr.
5 la norme

CENTRALIZATOR

Cu debitele inregistrate de proprietarii spatiilor cu destinatie de locuinta si alta
destinatie din cadrul imobilului din str. ................ , Nr. ..., bloc ..., judet/sector
...................... , localitatea ....................ladatade ...........

Nr. | Nr. | Nume si Debitul total | Datorii din | Datorii din | Semnatura
crt. | ap. | prenume | datorat pentru facturi penalizari
apa rece si curente
calda
1
2
3
4
N
TOTAL
Presedinte,

(numele si prenumele in clar)
Semnatura si stampila

pentru operatori economici denumirea acestuia §i a persoanei
imputernicite sd angajeze operatorul economic;

" in cazul in care debitul datorat pentru apa calda trebuie recuperat de
furnizorul de energie termicd pe baza facturilor emise de acesta debitul se va
referi numai la apa rece;

ek

k . o . v . .
pentru operatori economici semnatura si stampila.
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ANEXA nr.
6 la norme

SITUATIE CENTRALIZATOARE

Cu debitele inregistrate de proprietarul spatiului cu destinatie de locuinta sau alta
destinatie din cadrul imobilului din str. ................ ,Nr. ..., bloc ..., scara...,
apartament....... ,judet/sector .................o.aes , localitatea .................... la

Debitul total este in valoare de .......... lei defalcat astfel:

Luna

An curent

An-3

An-2

An-3

Factura
curenta

Penali-
zari

Factura
curenta

Factura
curenta

Penali-
zarl

Penali-
zarl

Penali-
zarl

Penali-
zarl

lanuarie

Februarie

Martie

Aprilie
Mai

Tunie

Tulie

August

Septembrie

Octombrie

Noiembrie

Decembrie

TOTAL

Subsemnatul (se trece numele §i prenumele celui care da declaratia)
legitimat cu BI/CI, seria nr. ..... , eliberat de ........., la data de
...................................... .declar pe propria raspundere ca valoarea Inscrisa
in tabelul de mai sus constituie obligatiile mele de plata reprezentand cote de
intretinere pentru serviciul de alimentare cu apa si de canalizare datorate
asociatiei, corespund cu realitatea $1 ma angajez sd le achit direct operatorului
serviciului, prezenta reprezentdnd angajament de plata.

Semnatura proprietarului ...........

Se certifica ca valorile inscrise in tabelul de mai sus corespund cu
evidentele asociatiei si ca in prezenta mea a semnat pentru insusirea obligatiei de
plat proprietarul/reprezentantul Tmputernicit desemnat de proprietar §i nimeni
altcineva.

Presedintele asociatiei,

Semnatura si stampila
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